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Excellence and Continuous Improvement….What and Why? 
  
CCoonnttiinnuuoouuss  iimmpprroovveemmeenntt……....wwhhaatt  iiss  iitt??  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
EExxcceelllleennccee……..wwhhaatt  iiss  iitt??  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
WWhhaatt  mmaakkeess  ccoonnttiinnuuoouuss  iimmpprroovveemmeenntt  aanndd  EExxcceelllleennccee  iimmppoorrttaanntt  ffoorr  oouurr  oorrggaanniissaattiioonnss??  
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
 


